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Ryhmätapaturmavakuutuksen toimintaohjeet kouluille 

Ryhmätapaturmavakuutus on voimassa esi- ja peruskoulussa, aamu- ja iltapäivähoidossa sekä 
toisen asteen koulutuksessa. Vakuutus kattaa kouluajan lisäksi myös välittömästi siihen liittyvät 
matkat.  

 

Miten toimia, kun koululaiselle/ opiskelijalle sattuu tapaturma

• Kunnan työntekijä täyttää vakuutustodistuksen ja

1) lähettää sen sähköpostilla lapsen huoltajalle /opiskelijalle TAI

2) tulostaa sen ja antaa lapsen huoltajalle /opiskelijalle kahtena kappaleena. 

• Työntekijän ei tarvitse tehdä vahinkoilmoitusta Turvaan →

• Todistuksessa on valmiina vakuutuksen tiedot. Siihen pitää täyttää vahingoittuneen ja
vakuutuksenottajan tiedot sekä lyhyt selostus tapaturmasta.

• Vakuutustodistus pitää olla mukana hoitoon hakeutuessa. Turvan yhteistyökumppani on
Pihlajalinna. Siellä asioidessa lasku ensikäynnistä tulee suoraan Turvaan, eikä lapsen 
huoltajan / opiskelijan tarvitse maksaa lääkärikäyntiä ja mahdollisia tutkimuksia.

• Mahdolliset jatkohoitokulut ja muualla kun Pihlajalinnassa aiheutuneet kustannukset 
lapsen huoltaja / opiskelija maksaa ensin itse ja hakee korvauksen jälkikäteen Turvasta.

• Korvausta voi hakea turva.fi-sivujen kautta: yritysasiakkaat - korvaus- tai vahinkoasia
- henkilövahingot – loukkaannuin vapaa-aikana - sähköinen lomake

• Kalliimpiin tutkimuksiin (esim. magneettitutkimus) ja toimenpiteisiin lääkäri voi
tehdä maksusitoumuspyynnön suoraan Turvaan. Huoltaja saa päätöksen 
tekstiviestillä tai verkkoviestinä muutamassa päivässä.

• Korvauspalvelun puhelinnumero on 01019 5108 ja se palvelee arkisin klo. 9 - 16

 

 

(tehdään Wilmassa!)


